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ATRAKTIVNOST KOMPLEKSNE TURISTICKE
PONUDE FRUSKOGORSKIH MANASTIRA | SELA
|IZ UGLA POTENCIJALNIH TURISTA

Skrbi¢ I, MiloSevi¢ S
Departman za turizam, Fakultet za sport i turizam, Novi Sad
Sazetak

Ozivljavanje fruskogorskih sela i spre¢avanje njihovog nestajanja podrazumeva aktiviranje privrednih aktivnosti koje
¢e obezbediti egzistencijalne uslove za zivot na selu. Jedna od alternativa jeste turisticko ozivljavanje sela kroz
stvaranje kvalitetnih turistiCkih proizvoda i/ili usluga koji bi se mogli trziSno realizovati. Udruzivanjem fruskogorskih
sela i manastira mogli bi se obezbediti neophodni resursi. Medutim, pre planiranja turistickih proizvoda i usluga
neophodno je ispitati ciljno trziSte traznje i utvrditi da li postoji potencijalna turistiCka traznja koja bi nakon trziSnog
aktiviranja turistiCkih proizvoda i usluga mogla generisati i realnu traznju. Stoga je predmet ovog rada ocena stavova i
miSljenja stanovnika grada Novog Sada o pojedinim oblicima turistickog proizvoda/usluga koji bi mogli predstavljati
deo ponude fruSkogorskih manastira i sela sa ciliem da se dokaze ili opovrgne opravdanost programiranja turistikih
proizvoda i usluga fruskogorskih sela i manastira i njihov plasman na turisticko trziSte. Istrazivanje je obuhvatilo 75
punoletnih ispitanika koji zive na teritoriji grada Novog Sada. Kao instrument istrazivanja koriStena je anketa, a
dobijeni podaci su obradeni statistickom analizom. Rezultati su pokazali da stanovnici Novog Sada prepoznaju
manastire i sela FruSke gore kao dragocen resurs za gradenje turistiCkih proizvoda i usluga, te da postoji visok nivo
zainteresovanosti za ovakvu vrstu turistickih proizvoda i usluga koja moze rezultirati zadovoljavaju¢om realnom

turistickom traznjom.

Kljune reéi: FruSkogorski manastiri i sela, Turisticki proizvod, Turisti¢ka traznja

ATTRACTIVENESS OF THE COMPLEX TOURIST OFFER OF MONASTERIES
AND VILLAGES OF FRUSKA GORA FROM THE ASPECT OF POTENTIAL
TOURISTS

Abstract

If the revival of FruSka gora villages is to be achieved and their extinction prevented, economic activity must be
revived, thus enabling the existential conditions for country life. One of the alternatives is to revive the tourist village

through the creation of high-quality tourism products and/or services that could be realized on the market. Merging of
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FruSka gora villages and monasteries may be provided with the necessary resources. However, before planning the
tourist products and services, it is necessary to examine the target market demand and determine if there is potential
for travel demand. If so, it would generate realistic demand after a market activation of tourism products and services.
Therefore, the subject of this paper is rating of attitudes and opinions of the residents of the city of Novi Sad of the
particular forms of tourism products / services that might be a part of the offer of the FruSka gora monasteries and
villages in order to prove or disprove the validity of the programming of tourist products and services in Fruska gora
villages and monasteries, as well as their placement on the tourist market. The study included 75 adult respondents
who live in the city of Novi Sad. Survey was used, and data were analyzed by statistical analysis. The results showed
that the residents of Novi Sad recognize monasteries and villages of Fruska gora as a valuable resource. There is a

high level of interest in this type of tourist products and services that can result in a satisfactory real travel demand.

Keywords: Fruska gora monasteries and villages, Tourism product, Tourism demand

TIMS Acta (2012) 6, 73-80

Programiranje turisti¢kih proizvoda i usluga kao faktor stoCarstva, povrtarstva, tradicionalnih seoskih zanata i
razvoja sela i manastira Fruske gore uopsSte autentiCnog zivota na selu. ReSavanje
ekonomskih problema i problema nezaposlenosti jesu
Svedoci smo veoma tedke ekonomske i socijalne osnovni preduslovi za ozivljavanje ruralnih sredina.
situacije u ruralnim mestima i neumitnog odumiranja  Turizam kao privredna delatnost moze i treba u
sela. Cak i sela koja se nalaze relativno blizu urbanih znacajnoj meri da uti¢e na ponovno oZivljavanje sela,
sredina iz godine u godinu imaju sve manje kroz revitalizaciju i turistiCku aktivaciju Siroke lepeze
stanovnitva sa sve lodijom starosnom strukturom. svakodnevnih aktivnosti karakteristi¢cnih za posmatrane
Problem praznih i staragkih sela nije problem koji se od sredine. Medutim, kako turistiCki proizvod nije sam sebi
skoro javlja, veé se sa njm susre¢emo duZi niz godina. cil osnovni preduslov za pocetak programiranja
Prazna sela ne podrazumevaju nenastanjena sela, veé adekvatnih turistiCkih proizvoda i usluga je ispitivanje
sela koja je napustilo preko 60 ili 70 procenata potencijalnog trziSta i utvrdivanje postojanja turisticke
stanovnistva, uglavnom miladih ljudi, te je ovaj proces traznje.
pratila i senilizacija sela koja za posledicu ima proseénu Predmet ovog rada jeste ispitivanje misljenja i
starost stanovnistva od preko 50 ili 60 godina (Matic, stavova punoletnih stanovnika grada Novog Sada o
2008). Mnogobrojni faktori deluju na ovaj negativni pojedinom oblicima turisti¢kih proizvoda i usluga koji bi
trend, a jedan od najjagih uticaja jeste nepovoljna mogli predstavljati deo ponude fruSkogorskih manastira
ekonomsko-finansijska  situacija i  nemogucnost i sela sa ciliem da se dokaze ili opovrgne opravdanost
zapodliavanja mladih u seoskim sredinama iz kojih ~ Programiranja  turistickih  proizvoda i  usluga
potitu. Potraga za obezbedivanjem  osnovnih fruskogorskih sela i manastira i njihov plasman na
egzistencijalnih uslova odvodi mlade ljude iz ruralnih turistiCko trziste. Kako trend odumiranja sela nazalost
podrugja, $to rezultira praznim i napustenim selima i nisu izbegla ni sela Fruske gore, postavlja se pitanje
starackim domadinstvima. Posledice svega ovoga su kako spreciti njihovo dalje propadanje? Jedan od nacina
zapostavljanje primarne poljoprivredne proizvodnje, jeste povezivanje fruSkogorskih manastira i okolnih sela
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Ovo

povezivanje bi se ogledalo u gradenje integralnog

i zajedni¢ki nastup na turistiCkom trziStu.
turistickog proizvoda i/ili usluge putem preduzetnickih
aktivnosti. Nosioci ovih aktivnosti bi u najvec¢oj meri
trebala biti seoska domacinstva koja bi uposlila radno
sposobno stanovnidtvo kroz mala preduzeca i porodi¢ni
biznis. Zbog €ega je bitan zajednicki nastup manastira i
sela? Odgovor lezi u Cinjenici da je verski turizam na

Fruskoj gori u samom povoju i da on samostalno tesko

da moze generisati adekvatnu turisticku traznju.
Situacija sa okolnim selima je jo$S loSija. Ako
zanemarimo  sporadicne, u  vecCini  sluCajeva

neadekvatne pokuSaje ulaska u turisticku ponudu,
mozemo rec¢i da fruSkogorska sela ne postoje na
turistickoj karti. TeSko da ¢e i samostalna ponuda
manastira pokrenuti adekvatnu traznju koja bi mogla
predstavljati iskljucivo verski turizam. Prosecnog turistu
ne moze zadovoljiti polusatno obilazak manastira, on
zeli da jo$ nesto vidi, proba, dozivi, iskusi i oseti. Izbor
ciline destinacije, izbor programa i nacina realizacije ili
konzumiranje programa usko je

povezano sa

prepoznatim i razvijenim potrebama za putovanje,
ocekivanjima i spremnoscu za aktivnim ukljuéivanjem u
proces turizma (Tomka D., 2007). Tek zajedniCkim
nastupom sela i manastira na turisticCkom trzistu kroz
dobro planirane rute sa jednistvenim
proizvodom/uslugom/dozivljajem, mozemo se nadati
pokretanju turistickih tokova, ozivljavanju i
podmladivanju fruSkogorskih sela.

Gledano kroz istoriju, manastiri i sela su od
davnina bili povezani. Sela koja su nastajala uz
manastire i Cije je stanovnistvo radilo na manastirskim
posedima nazivali su se prnjavori. Danas na Fruskoj
gori postoji trinaest prnjavorskih naselja, ve¢inom na
teritoriji opstine Irig (Davidovi¢, R., Miljkovi¢, Lj., 1995).
Danasnji prnjavori se gotovo i ne razlikuju od ostalih
sela, te se u ovom radu ne insisitra samo na
povezivivanju manastira i prnjavora, ve¢ manastira i
svih sela na Fruskoj gori koja imaju realne potencijale

za gradene integralnog turistiCkog proizvoda i/ili usluge.
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Prilikom turisticke valorizacije fruskogorskih
sela i manastira kao prostornih celina, polazimo od
slede¢ih elemenata: turistickog polozaja, umetniCkih
vrednosti, turistiCke vrednosti ambijenta, turistiCke
atraktivnosti i prepoznatljivosti, turisticke izgradenosti i
opremljenosti prostora i uklopljenosti u turisticko
bogatstvo (Tomka D. , 2005). Osnovi podsticajni faktori
su faktori koje mozemo svrstati u faktore prirodne
sredine (klima, vegetacija, hidrografija...) i u faktore
istorijskog i kulturnog nasleda, kao i poljoprivreda kao
osnovna delatnost stanovniStva ovih naselja (Vidic,
2007).

vodovoda i kanalizacije, dobre putne mreze i pre svega

Infrastrukturni uslovi kao Sto su postojanje
PTT povezanosti predstavljaju preduslov za sam razvoj,
a samim tim i razvoj turizma i uklju€ivanje u turisti¢ku
ponudu. Ukupna seoska infrastruktura znacajan je
faktor koji utiCe na izgradnju i razvoj turistickog
privredivanja (Buki¢ Dojcinovi¢, 1992).

Na raspolaganju stoje brojne moguénosti, a
koristi koje proizilaze iz aktiviranja potencijala su
mnogobrojne kako u ekonomsko-finansijskom pogledu,
tako i u pogledu o€uvanja, unapredenja i prezentacije
kulture i tradicije i drugih etnoloSkih elemenata.
IskoriS¢avanje potencijala sela u ekonomskom smislu
moze predstavljati: iskoriS§¢avanje viSka stambenog
prostora; zaposljavanje slobodnih ljudskih resursa, kao i
priviatenje nove radne snage vrac¢anjem mladih na
selo; prodaja sopstvenih poljoprivrednih i drugih
proizvoda u vidoj fazi prerade, bez troSkova prevoza,
zakupa prodajnog prostora, utroSka vremena i energije
po povoljnijim cenama; stvaranje boljih uslova Zivota za
ostanak mladih na selu, kroz razvoj sela i podizanje
standarda zivota na zeljeni viSi nivo; formiranje novog
porodi€nog biznisa uz bolje iskoriSc¢enje postojecih
resursa i njihovo razvojno usmeravanje ka novim
potrebama; razvoj novih i bolje iskoriS¢enje postojecih
sposobnosti ¢lanova domacinstava (lvanovic, J., Panti¢,

M., 2007).
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U kom smeru moze ici dalji razvoj turistickih proizvoda i
usluga fruskogorskih manastira i sela?

Postoji viSe razli¢itih razvojnih puteva. Osnovna
delatnost seoskih naselja jeste poljoprivreda. Upravo se
tu i ogleda jedan od najjacih razvojnih potencijala ovog
podrucja. Razli¢iti su predlozi daljeg razvoja sela na
bazi poljoprivrednih potencijala. Neki autori smatraju da
bi u bliskoj buduénosti glavni naglasak trebalo staviti na
razvoj ekoloskih i biodinamickih farmi (MiloSevi¢, 2007).
Mozemo primetiti i da je tradicionalni nacin proizvodnje,
kao Sto je organska proizvodnja, nedovoljno zastupljen,
te samim tim nije ni iskoriS$¢ena mogucénost ponude
ekoloski zdrave hrane. Cinjenica je da svakim danom
ljudi postaju sve svesniji potrebe konzumiranja zdrave,

prirodne i organske hrane, $to nam pruza mogucnost

razvoja ovog segmenta aktivhosti i njegovog
ugradivanja u sam turisticki proizvod.
Blizina manastira i bogati prirodni resursi

pruzaju izvanredan inicijalni podsticaj za edukativne
aktivnosti, a praksa u razvijenim sredinama pokazuje
da postoji veliki broj koristi kroz organizovanje razliitih
radionica, kurseva, Skola i kampova koje bi se bavile
temama vezanim za istoriju, kulturu, umetnost, prirodu...
Adaptacije seoskih ku¢a u etno ifili eko smeStajne
kapacitete bi polaznicima pruzile sve potrebne uslove
za ugodan boravak. Savremene tendencije u turizmu
naglasSavaju rastuéu potrebu za aktivnim odmorom S$to
nam pruza priliku za turisticko ozivljavanje ve¢ skoro
zaboravljenih moba.

Stara zanimanja poput kovaca, mlinara, tesara,
grn¢ara, tkaCa, zatim sakupljanje lekovitih trava se u
gradovima odavno ne mogu videti, a i u seoskim
sredinama ih susreéemo sve rede. Sli¢no stanje je i sa
ruénim radovima, izradom narodnih nosnji i ostalih
folklornih elemenata. Princip otvorene radionice koji se
u turistiCki razvijenijim zemljama pokazao kao veoma
uspeSan se moze primeniti i na naSem posmatranom
prostoru. Jedan od oblika ovakvog vida udruzivanja

jeste i Medunarodno mrezno udruzenje ekonomuzeja,
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koji je osmisljen u Kvebeku 1992. Ekonomuzeji pomazu
promovisanje proizvoda lokalnih zanatlija i na taj nacin
obezbeduju zaposlenje stanovnistvu, a u isto vreme
ozivljavaju tradiciju i naslede i stavljaju je u pravi
kontekst (Voli¢, 2008.).

Dozvoliti turisti da posmatra i ucestvuje u
samom nastanku proizvoda nosi posebnu vrednost za
samog turistu, a sa druge strane moze doneti
ekonomsku korist stanovnicima sela i spreciti odlazak u
zaborav starih zanata.

Rituali, narodni obi¢aji i crkvene svecanosti
takode se mogu promovisati po istom principu. To bi za
turistu moglo da bude veoma interesantna motivacija da
ba$ u tom periodu boravi u blizini i da i sam ucestvuje...
takve manifestacije bi trebalo marketindki prezentovati i
pribliziti budu¢im turistima, jer bas one mogu biti
potsticaj za njihovo kretanje (Milutinovié, 2008).

Sve ovo otvara mogucnosti implementacije
preduzetniStva u oblast ruralnog turizma u funkciji kako
razvoja turizma, tako i poboljSavanja ekonomskog
poloZzaja ruralnih domadinstava (Reperger, Skrbi¢, &
Markovi¢, 2010).

Rezultati istrazivanja turisticke traznje za uslugama i

proizvodima fruSkogorskih sela i manastira

Traznja za turistickim proizvodima i/ili uslugama je ta
koja odreduje da li ¢e neki proizvod imati i adekvatnu
trziSnu valorizaciju. Zbog toga je neophodno utvrditi i
analizirati stavove potencijalnih turista o turistickim
proizvodima i uslugama sela i manastira na Fruskoj
gori, kao i njihovoj spremnosti da se aktivho uklju¢e u
tokove turizma i time generiSu realnu turistiCku traznju.
U daljem izlaganju biée predstavljeni rezultati
istrazivanja stavova gradana Novog Sada o razvoju
odredenih oblika turizma na Fruskoj gori i njihovoj
spremnosti da se uklju¢e u turisticke tokove. Ovo
istrazivanje treba da prikaze (ne)opravdanost daljeg

razvijanja ideje o jaCem povezivanju fruskogorskih
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manastira i okolnih sela kroz kreiranje integralnog
i/ili
punoletnih stanovnika grada Novog

turistickog proizvoda usluge. U istrazivanju je
uCestovalo 75
Sada bez okolnih mesta. Istrazivanje je stavilo u fokus
iskljuivo stanovnike koji zive u samom gradu kao
visoko-urbanoj sredini, iz razloga S$to ovaj segment
stanovniStva nema dodira sa ruralnim sredinama, te za
njih poseta selu predstavlja novo iskustvo koje se moze
transformisati u odgovarajuci oblik turistiCke traznje.
Anketiranje je sprovedeno u toku novembra 2011.
godine, a upitnik je sadrzao pitanja zatvorenog tipa i
Cetvorostepenu Likertovu skalu (ne)slaganja, adaptiranu

za potrebe ovog istrazivanja. Obrada podataka vrSena

je statistiCkim analizama u programu Portable IBM
SPSS Statistics v19.

Odgovori na pitanja da /i ste obilazili
fruskogorske manastire i da Ii ste obisli vise od pet
manastira na Fruskoj gori (Tabela 1) pokazuju da je
preko 73% ispitanika obiSlo neke od fruskogorskih
manastira, ali je samo 24% ispitanika obiSlo viSe od 5
manastira Fruske gore. Prvi rezultat ohrabruje i
pokazuje da su manastiri FruSke gore prepoznati kao
mesta vredna posete. Medutim, svega 24% ispitanika je
posetilo viSe od 5 manastira, te se moze zakljuciti da na
trziStu postoji dosta manevarskog prostora za kreiranje
interesantnih ruta i da su fruskogorski manastiri u velikoj

meri i dalje turisticka nepoznanica za vecinu ispitanika.

Tabela 1: Frekvencije i relativne frekvencije rezultata pitanja zatvorenog tipa

Broj ispitanika | Procenat
da 55 73,3
Da li ste obilazili fruS8kogorske manastire? e 20 26,7
Ukupno | 75 100,0
da 18 24,0
Da li ste obisli viSe od 5 manastira na Fruskoj gori | ne 57 76,0
Ukupno | 75 100,0

Rezultati u Tabeli 2 pokazuju da ispitanici
smatraju da Fruska gora ima potencijala za razvoj
verskog turizma, kao i da okolna sela treba ukljuciti u
turisticke tokove. Veliki procenat ispitanika (oko 90%) bi
rado posetio i okolna sela prilikom obilaska manastira, a

oko 70% ispitanika je spremno i da kupi neke lokalne
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proizvode poput meda, rakije, vina, lekovitog bilja...
Preko 63%

domacinstvu nego u hotelu. Ovi rezultati odrazavaju

ispitanika bi pre boravilo u seoskom
pozitivan stav prema ruralnim sredinama i domacoj
radinosti i pokazuju opravdanost razvijanja turistickog

proizvoda ifili usluga fruSskogorskih manastira i sela.
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Tabela 2: Frekvencije i relativne frekvencije rezultata Likertove skale

ne
uopSte se ne . slazem apsolutno se
slazem
slazem se slazem
se
FruSka gora ima potencijala za razvoj | Broj
. o 0 0 32 43

verskog turizma ispitanika
Procenat 0 0 42,7 57,3
Broj

Sela oko manastira bi trebalo ukljuéiti | =~ = 0 1 31 43
ispitanika

u turizam
Procenat 0 1,3 41,3 57,3
Broj

Kada posecujem manastir, voljan | = 0 7 39 29
ispitanika

sam da posetim i okolna mesta
Procenat 0 9,3 52,0 38,7
Broj

Kupujem lokalne proizvode sa Fruske | & = 8 13 31 22
ispitanika

gore
Procenat 10,8 17,6 41,9 29,7
Broj

Radije bih boravio u seoskom | . . 6 21 28 19
ispitanika

domacinstvu, nego u hotelu
Procenat 8,1 28,4 37,8 25,7

Ako krenemo od pretpostavke da oni ispitanici
koji su ve¢ obilazili manastire Fruske gore mogu dati i Bar Chart

kada posecujem
manastir, voljan sam
da posetim i okolna
mesta

realniju ocenu potencijala, opravdano je ukrstiti

Ml ne slazem se
IH slazem se
IClu petpunosti se sllazem

odgovore na pitanje da /i ste obilazili fruskogorske
manastire sa pitanjima vezanim za spremnost da se
posete okolna mesta, da se kupe lokalni proizvodi ili da

se boravi u seoskim domacinstvima pre nego u hotelu.

Count

Rezultati ukrStanja ovih pitanja su predstavljeni
grafickim putem (grafikoni 1, 2'i 3). Oni pokazuju visoku
spremnost da se obidu okolna sela prilikom posete

manastirima, kao i da se kupe lokalni domacdi proizvodi,

a u ne$to manjoj meri i spremnost da se pre boravi u

da li ste obilazili fruskogorske manastire?

seoskom domacinstvu nego u hotelu.

Grafikon 1: Spremnost za posetu okolnim selima

prilikom posete manastira
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Bar Chart
| kupujem lokalne
= proizvode sa Fruske
gore

I uopste se ne slazem

@ e siazem se

I slazem se

I u potpunosti se slaZem
-
c
3
]
Q

12
16,32%)
5
6,76%
2 1
2 70% ,
da ne

da li ste obilazili fruskogorske manastire?

Grafikon 2: Spremnost za kupovinu lokalnih proizvoda

prilikom posete manastira

Bar Chart

radije bih boravio u
seoskom
domatinstvu, nego u
haotelu

I uopste se ne slazem
IH re slazem se

T slazem se

(I potpunosti se slaZem

207

Count

da li ste obilazili fruskogorske manastire?

Grafikon 3:

domacdinstvima

Spremnost za boravak u seoskim

Zakljucak

Dobijeni rezultati jasno ukazuju na to da stanovnici
Novog Sada prepoznaju turisti¢ki potencijal manastira i
sela Fruske gore i rado bi se ukljucili u turisticke tokove

inicirajudi turisticku traznju. Zbog toga je evidentno raditi
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na planiranju turistickog proizvoda koji ¢e ukljugiti
lokalno stanovnistvo u turisticki razvo;.
Istrazivanje je pokazalo visok nivo opravdanosti

programiranja turistiCkih proizvoda i usluga
fruSkogorskih manastira i sela sa aspekta turisticke
traznje. Stanovnici Novog Sada prepoznaju turisticki
potencijal manastira i sela Fruske gore i spremni su da
generisu turistiCku traznju za takvom vrstom turistickih
proizvoda i usluga. Iz svega navedenog jasno se
uoCava moguénost povezivanja fruSkogorskih sela i
manastira. Ovo povezivanje sa ciljem

i/ili

dugorocno treba da rezultira ozivljavanjem sela kroz

izgradnje
prepoznatljivog turistickog proizvoda usluge
preduzetnicke aktivnosti i porastom turisti¢kih aktivnosti
u skladu sa principima odrzivog razvoja. Neosporno je
da potencijali i razvojne Sanse za integraciju postoje
kako iz ekonomsko-finansijskog, tako i iz istorijsko-
kulturoloSkog ugla. lIstrazivanje miSljenja i stavova
stanovnika Novog Sada pokazuje visok stepen
percepcije potencijala manastira i sela na Fruskoj gori,
ali i spremnost ulaska u turisticke tokove kao jedne od

vaznijih emitivnih destinacija.
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